
Red Centros de Servicio Autorizados 
Panasonic Centroamericana S.A. 

Sucursal Costa Rica 

Costa Rica 



Red de Centros de Servicio CR: Aire acondicionado, Refrigeradoras, Lavadoras 
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1  COOPEGUANACASTE R.L. (solo clientes propios) 

2  SERVICIOS EMPRESARIALES DÍAZ Y MURIILO (DIMUSA) 

3  SERVICIOS TECNICOS FRIO SUR 

4  REPARACIONES UNIVERSALES REMI (FyS) 

5  FRIAIRE DE COSTA RICA S.A. 

6  SMART TECHNOLOGIES (solo clientes propios) 

7  COOL AIR (solo AC) 

8  REFRINORTE 

9  CORPORACION CENELEC 

10  SOLUCIONES INDUSTRIALES LIM & MAP 

11  MASTER TEMP EIRL 



Red de Centros de Servicio CR: Zonas de Cobertura Línea Blanca y A/C 

Zonas 
Guanacaste: 
Z1- Liberia 
Z2- Cañas-Monteverde 
Z3- Península de Nicoya. 
 
Zona Norte 
Z4-Alajuela Norte: 
Z9- Sarapiquí-Guápiles 
Z5-Pacifico Central 
 
GAM-Valle Central 
Z6-Heredia-Alajuela 
Z7- San José-Cartago 
Z8- San José 
 
Zona Sur: 
Z10-Perez Zeledón 
Z11- San Vito Coto Brus -
Golfito 
 
Limón 
Z12- Limón, Siquirres, 
Valle de la Estrella. 
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  Centro de Servicio Autorizado Zona Cobertura 

1 COOPEGUANACASTE R.L. Z1-Z2-Z3 

2 SERVICIOS EMPRESARIALES DÍAZ Y MURIILO (DIMUSA) Z2-Z1-Z3  

3 SERVICIOS TECNICOS FRIO SUR Z11  

4 REPARACIONES UNIVERSALES REMI (FyS)  Z10-Z11 

5 FRIAIRE DE COSTA RICA S.A.  Z3 

6 SMART TECHNOLOGIES  Z8 

7 COOL AIR Z8  

8 REFRINORTE Z4-Z9  

9 CORPORACION CENELEC  Z6-Z7-Z8 

10 SOLUCIONES INDUSTRIALES LIM & MAP Z12  

11 MASTER TEMP EIRL  Z10-Z11 
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Red de Centros de Servicio CR: Audio Video / Digital 
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   Centro de Servicio Autorizado 

1  CANFER ELECTRONICA S.A. San José 

2  CANFER ELECTRONICA S.A. Alajuela 

3  ELECTRONICA SCOTT 

4  ELECTRONICA RODRIGUEZ 

5  ELECTRONICA COMPEL (RONALD ROJAS) 

6  SERVICIOS ELECTRICOS IVAN 

7  DIGITRON CARTAGO 

8  REPARACIONES UNIVERSALES REMI (FyS) 



Para mayor información también pueden llamar al Contact Center al  800-7262737 (800 - PANASER) 

Nomenclatura. A/C: Aire Acondicionado, REF: Refrigeradoras, LAV: Lavadoras, HA: Home Appliance (ollas arroceras, planchas, micro 
ondas, personal care) A/V: Pantallas, Mini-Micro Componentes, Cámaras, DVD, Blue Ray, Telefonos, Fax… 

Los Centros de Servicio Autorizado de A/C son Autorizados por Panasonic para realizar la instalación del AC para que esté en garantía. 

Nombre del CSA Teléfono Email Cuidad A/C REF LAV HA A/V
Venta 

Repuestos
Estado

1 COOPEGUANACASTE R.L. +506 2681 4700

ldgutierrez@coopeguanacaste.com, 

greyes@coopeguanacaste.com, 

tallerposventa@coopeguanacaste.com, 

dgomez@coopeguancaste.com,

Santa Cruz X X X X ACTIVO

2
SERVICIOS EMPRESARIALES 

DÍAZ Y MURIILO (DIMUSA)
+506 8725 9751 dimussa@gmail.com Cañas X X X X X ACTIVO

3 SERVICIOS TECNICOS FRIO SUR +506 2773 4550 serviciostecnicos@friosurcr.com San Vito Coto Brus X X X ACTIVO

4
REPARACIONES UNIVERSALES 

REMI (FyS)
+506 2771 7398

jlopezfys@gmail.com, sertecfs@gmail.com, 

serviciofys@gmail.com / serviciofys2@gmail.com
Perez Zeledon X X X X X ACTIVO

5 FRIAIRE DE COSTA RICA S.A. +506 2657 6168 caloakun@yahoo.com Nandayure X X X ACTIVO

6 SMART TECHNOLOGIES +506 2292 5820 rrodriguez@smart-techcr.com San Jose X ACTIVO

7 COOL AIR +506 2222 6350 hwimmer@coolair-cr.com San Jose X X ACTIVO

8 REFRINORTE
+506 2475 9003 / 

+506 2475-5833
lmendez@refrinortecr.com San Carlos X X X ACTIVO

9 CORPORACION CENELEC +506 2222 2626 thay@grupocenelec.com San Jose X X X X ACTIVO

10
SOLUCIONES INDUSTRIALES

LIM & MAP
+506 2798 9797

ambientelim@ice.co.cr / 

solucioneslim@hotmail.com/limymap2015@gmail.com
Limón X X X ACTIVO

11 MASTER TEMP EIRL +5062772-0203
mastertemp@yahoo.com // 

monicavargascartin@gmail.com
Perez Zeledon X X X ACTIVO

12
CANFER ELECTRONICA S.A.

San Jose
+506 2255 4718 canfer@racsa.co.cr San Jose X X X ACTIVO

13
CANFER ELECTRONICA S.A. 

Alajuela
+506 24404153 canferalajuela@racsa.co.cr Alajuela X X X ACTIVO

14 ELECTRONICA SCOTT +506 2758 3627 electronicascott@yahoo.es Limon X X ACTIVO

15 ELECTRONICA RODRIGUEZ +506 2445 7124 electronicarodriguez@hotmail.com San Ramon X X ACTIVO

16
ELECTRONICA COMPEL 

(RONALD ROJAS)
+506 2460 2263 ecompel@gmail.com San Carlos X X ACTIVO

17 SERVICIOS ELECTRICOS IVAN +506 2668 1000 seisaservice@yahoo.com Liberia X X ACTIVO

18 DIGITRON CARTAGO +506 2553 0207 digitroncartago@yahoo.es Cartago X X ACTIVO



Instaladores de AC Autorizados 
EMPRESA CONTACTO TELEFONO CORREO ELECTRONICO ZONAS DE COBERTURA

MULTISERVICIOS BOD David Fallas 88332-5152 bodpz@hotmail.com Zona Sur    Perez Zeledon /Playa Dominical Uvita C.Cortez Cercanias

FRIO CALI Gustavo Mesen 8348-0841 friocali.sa@gmail.com Area Metropolitana   San Jose / Cartago/Alajuela/Heredia

MK AIRES ACONDICIONADOS Michael Ramirez 8699-4037 mk.aire.acondicionado@gmail.com Area Metropolitana   San Jose /Alajuela/Heredia/Orotina/Jaco

A/C  MINAS DE FRIO Ariel Medrano 8361-2813 minas_del_frio@yahoo.com Area Metropolitana   San Jose / Cartago/Alajuela/Heredia

LOPCENT S,A Jorge Lopez 8301-5061 celciuscontrol@gmail.com Area Metropolitana   San Jose / Cartago/Alajuela/Heredia

COOL CONFORT Dairo Leiva 8887-1046 coolconfortsa@gmail.com Orotina/Herradura/Jaco/Parrita /Quepos

MULTIARES EVEREST Jairo Ramirez 8959-6853 jairoeverest@hotmail.com Area Metropolitana   San Jose /Alajuela/Heredia/Orotina/Jaco

MULTICLIMA Manuel Vargas 8822-1160 mvargas@multiclima.co.cr Area Metropolitana   San Jose /Alajuela/Heredia/Orotina/Jaco

FRIOTEC Andrey Brenes 8993-6281 andreyching@friotec.co.cr Guapiles / Siquirres/ Limon

DISAIRE Eduardo Valladares 8718-5130 administracion@disaire.net Area Metropolitana   San Jose / Cartago/Alajuela/Heredia

COOL SERVICES MS Mauricio Soto 8390-5908 coolservicesmssa@gmail.com Area Metropolitana   San Jose / Cartago/Alajuela/Heredia

SERVIAIRE Julio Castillo 8993-9451 jcastillo@serviairecr.com Area Metropolitana   San Jose / Cartago/Alajuela/Heredia

FRIOMASTER Pedro Naranjo 2274-2733 servicios@friomastercr.com Alajuela / Heredia /San Jose

AIR COOL TECHNOLOGIES Juan Pablo Lopez 8326-0020 gerencia@aircooltechnologies.com Alajuela / Heredia /San Jose

FRIOMB Orlando Meneses 8895-8026 friomb@yahoo.com Alajuela / Heredia /San Jose

SERVITEC VARCA Miguel Vargas 4080-5155 mvargas@friotechcr.com Alajuela / Heredia /San Jose

SOLUTEC Orlando Mendoza 8824-4435 solutec73omb@gmail.com Parrita / Quepos

SERVICLIMA Esteban Salas  7013-7585 serviclimacr@gmail.com Alajuela / Heredia /San Jose

FRIOPA Marlon Rios 8311-2424 friosdelpacifico@yahoo.com Puntarenas

AIRES ACONDICIONADOS FERDANI Gustavo Sanchez 6282-8629 Alajuela / Heredia /San Jose

EQ TEMP Evelio Quiros 8839-0937 eqtemp@hotmail.com Alajuela / Heredia /San Jose

REFRITEJEDA Francisco tejeda 8384-2484 refritejeda@gmail.com Alajuela / Heredia /San Jose

AIRES ALGARIN Antonio Algarin 8967-6120 Alajuela / Heredia /San Jose

Los instaladores Autorizados fueron capacitados para instalación correcta del AC siguiendo los estándares y buenas 
prácticas de instalación definidos por Panasonic, al utilizar estos instaladores la garantía del AC y la instalación son 
cubiertas dentro del periodo de garantía. Sin embargo los Instaladores Autorizados no son Centros de Servicio y no 

pueden realizar diagnósticos o reparaciones en garantía y deben utilizar a los Centros de Servicio Autorizados. 


